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Desenvolvimento da Equipe de Enfermagem:
Da selecao ao ingresso no ambiente de trabalho

Recursos Humanos S [ SR :,i": SANTA CASA
? Sao Carlos

/

nuinc: SEIRICAT |/

m—



Publico Atendido :'," SANTA CASA

O hospital possui 309 leitos sendo .
que 63,4% sso destinados ao SUS. Q w

PORTO FERREIRA

SAO CARLOS

0

IBATE.._. S3o Carlos 169+542 199+993 225584
Regiao 29582 32.830 38901

ﬂ\ oo Total 199124 232823 264.485

. _ . RIBEIRAO BONITO 2016 20T 2018

DOURADO

Populagéo



MISSAO

Acolher e cuidar, proporcionando saude de qualidadepara todos

VISAO

Entregar a melhor experiéncia e resultado em saude de forma
humana e sustentavel

VALORES

e \/alorizacao da Vida
e Exceléncia

e Sustentabilidade

e Atitude Positiva

Quantidade
de funcionarios

1233

Assistencial

53,4%

Tempo médio
Empresa

6,4

Equipe Assistencial

5,6




A Enfermagem é uma arte; e para realiza-la como
arte, requer uma devocao tao exclusiva, um
preparo tao rigoroso, quanto a obra de qualquer
pintor ou escultor; pois o que é tratar da tela morta
ou do frio marmore comparado ao tratardo corpo
vivo, o templo do espirito de Deus? E uma das
artes; poder-se-ia dizer, a mais bela das artes!

Ference MWWI&




S DESAFIO ATUAL: .
. COMO DESENVOLVERA mgfegﬁep
" EQUIPE DE ENFERMAGEM?

Capacitacao
Recursos Humanos

de Pessoas




DESAFIO ATUAL: COMO DESENVOLVER A EQUIPE DE ENFERMAGEM?
NUCAP - Nucleo de Capacitacao de Pessoas

Processo Treinamento e
Seletivo Desenvolvimento




PROCESSO SELETIVO

ETAPAS

£ ' Prova Pratica
Prova / | /Dinamica
Escrita p em Grupo

Entrevista com

Analise | Entrevista A 0s Coordenadores
Curricular com RH de Enfermagem



PROCESSO SELETIVO

Oportunidade
de 1° emprego

Areade
- Interesse




PROCESSO SELETIVO
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PROCESS0 SELETI




PROCESSO SELETIVO
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INTEGRACAO - 14 dias

TEMAS ABORDADOQOS

e Seguranca do Paciente

« Gestao de Risco

- Gestao de Leitos

 Sistema Informatizado

- Atendimento de Exceléncia
 Assisténcia de Enfermagem




QUESTIONARIO - 20 DIAS




TURNOVER

TURNOVER GERAL
2,52%
2,49%
2,20%
2017 2018 2019
Acoes em andamento:

- Estudo dos desligamentos
- Ligacao com Absenteismo / Atestados
- Cuidar de Quem Cuida

TURNOVER POR CLASSIFICACAO - 2019

Total 2,20%
Assistencial - 2,40%
Apoio - SADT 2,54%

Apoio Operacional 2,25%
Administrativo 1,71%




1 " éhalaves clientes ceme héspedes

e o5 empiegades come pesseas. l‘

Tom Peter




