Beneficéncia Nipo-Brasileira de Sao Paulo
Hospital Nipo-Brasileiro

ENKYO
Missao Visao Valores
Prover ao paciente o melhor Ser reconhecido como um dos * Hospitalidade “omotenashi”
resultado na area da saude com melhores hospitais do pais, e Cuidado com o0 meio ambiente
qualidade, seguranca e tecnologia por exceléncia em saude, e Atencdo ao desperdicio “mottainai”
em um ambiente acolhedor, elos pacientes, profissionais e e Reveréncia as origens “Nipo-Brasileiro”
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harmonico e humano. empresas. * Reconhecimento ao colaborador

* Respeito a diversidade



CENARIO

O momento é
desafiador para a
Gestao de Pessoas,
gue mesmo
enfrentando escassez
de profissionais e de
competéncias, é
convidado a

4% da foca total de
trabalho em saude
decidiu se

ou para outras
carreiras apos dois
anos de pandemia.

Até 2030, a saude vai
enfrentarum
de dez milhoes de

em todo
o mundo.

Estamos
experienciando pela
primeira vez “quatro
geracoes trabalhando
juntas”, inclusive com
chefes bem mais
novos do que os
subordinados.

FONTE: Anahp/22



CENARIO — ESTADO SAO PAULO

Populagdo por sexo e idade
2020
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Populacdo por sexo e idade
2025
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Populacéo por sexo e idade
2030

@®Homens @Mulheres
75e+

70a74
65a 69
60 a 64
55a 59
50 a 54
45a49
40a 44

35a 39
a4
25a29
20a24
15a19

10a14
05a09
00al4

Fonte: Seade.



Beneficéncia Nipo-Brasileira de Sdo Paulo
Hospital Nipo-Brasileiro
ENKYO

Evolucdo do indice de envelhecimento demografico,
1950-2022, em %

86,/
53,9
34.1
186 243
115 136 2,8 I I

Segundo projecoes do Seade para 2022, ha
86,7 idosos (60 anos ou mais) para cada 100
criancas e jovens (0 a 14 anos) no estado.

Na metade do século passado, esse indice de
envelhecimento era de 11,6%, crescendo
lentamente até o inicio do século XXI, quando
registrou 34,1%.

Nos ultimos 22 anos, essa relacao se ampliou
2,5 vezes devido, principalmente, a queda da
fecundidade e maior sobrevivéncia da
populacao.

A expectativa é de que, em 2026, essas duas
parcelas se aproximem, com 8,3 milhoes de
pessoas.




O QUE TEM
ACONTECIDO COM A
AREA DE SELECAO NOS
ULTIMOS ANOS?




RECRUTAR ATRAIR

 Incluir no recrutamento, alistar, arrolar para o servi¢o « Chamar a si. Encantar. seduzir

militar. Fazer recrutas, angariar, aliciar para uma

seita, partido, associacao.




EMPLOYEE VALUE
PROPOSITION
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O processo . :
seletivo é Diversidade | A ©eraga0 2 Diversos

: ; A atracao nas
A entrevista . . esta ’g. modelos de
altamente : e inclusao midias
remota veio entrando no trabalho

orientado sao grandes sociais é

prioridades TECEE DR mais eficaz ganham
trabalho maior espaco

sl para ficar

candidato

TENDENCIAS PARA O FUTURO DO TRABALHO NO BRASIL

Em um mercado orientado por ,€ importante estar a par das tecnologias mais recentes, desenvolver

de atragao eficazes e divulgar-se como a organizagao para a qual os candidatos




EM RESUMO TEMOS...

al
1
Mudangas nas
taxas
demograficas
com aumento
significativo de
idosos na

cidade de Sao

Paulo

&

Maior consciéncia
social gerando novos

habitos alimentares

e ambientais.

Idade
média do
cidadao
paulista é

de 36

anos

Maior tendéncia ao

encasulamento
(Home office full

time).

Até 2050 os
idosos serdao
50% da
populacao

brasileira.

Candidatos mais
exigentes e com
opinides de influéncia

em midias sociais.

h

Mudangas no estilo
de vida da populagao
voltadas para a
gualidade de vida
(tendéncia a

desisténcia silenciosa)

Maior necessidade de
ser reconhecido por

sua individualidade.

Aumento dos
relacionamentos
digitais e opcdes
por servicos on-

line.

XX44
111

Menor fidelidade a

empresas / marcas.

Mudancas nas atitudes
e opinioes dos

consumidores.

Diversos papéis
sociais exercidos
concomitantemente /

carreiras multiplas.
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ESTRATEGIAS DO NEGOCIO

V Investir na Marca Empregadora

- Criar proposta de valor (EVP) — Cultura
- Organizacional

Criar um Marketing de Recrutamento

-------




JORNADA DO CANDIDATO

ATRAIR CONVERTER jj ENTREVISTAR § CONTRATAR

A procura » Visitante » Candidato » » Funcionario
GERVELE

Engajar os Nutrir os .
mEIhores melhores MEdlr

talentos candidatos engajamento




Contratacao Social x Recrutamento Tradicional

MARKETING DE
RECRUTAMENTO

PROCESSO SELETIVO






DESAFIOS DO

DESENVOLVIMENTO
HUMANO
Baixa qualidade Menor e
do ensino exigéncia na e %

Técnico / / Avaliacao / aszlérfaggfd
Graduagao Técnica



OS SEGREDQOS DO ONBORDING

O Onboarding nao deve comecar no primeiro dia de trabalho do novo colaborador, mas desde o inicio do e atragaode

talentos. Nessa etapa, a partir do anuncio da vaga, é possivel enfatizar a e os , bem como os

Um onboarding estratégico pode melhorar em até ,aumentando em até
melhorar a integracao social, performance e comportamento pautados na cultura organizacional da empresa. Mas, apenas

acreditam que sua empresa tenha um programa de integracao eficiente para novos contratados.

Nao existe um prazo estabelecido para a duragao desse acompanhamento, mas é certo que deve perdurar, pelo menos,

, mesmo porque sao nos primeiros 45 dias que acontecem

nao envolve apenas as tarefas operacionais do departamento, mas a e comportamentos

inerentes ao capital humano. Assim, o que se espera da competitividade do mercado é que as empresas enxerguem nos umnovo

, que precisaser cuidado e lapidado durante toda sua jornada.

Fonte:revistadorh



CUIDE DA EXPERIENCIA DO COLABORADOR

‘

ATRACAO
Selecionaros

melhorestalentos

CICLO DE VIDA DO COLABORADOR

3
- 06 0 0 &
| S

CONTRATACAO ONBOARDING ENGAJAMENTO PERFORMANCE DESENVOLVIMENTO OFFBOARDING
Escolheros mais Reforcarescolhae Construirforcae Direcionar Conduzirparao Tornar uma
adequados compromisso propdsito expectativas crescimento experiéncia positiva

PROPOSITO, MARCA, CULTURA



/7 PILARES DO PEOPLE ANALYTICS

Andlise do Andlise do

Analise da Analise da Andlise da Anilise da gestdo Anélise da

planejamento bem-estar,

Atracdode Aquisi¢do de Integracdo / do desempenho / retencdo de

da forgade saude e

Talentos Talentos / Engajamento valor do talentos

Trabalho seguranc¢a do
Contratagoes colaborador para

0 negdcio Colaborador

TOMADA DE DECISAO BASEADA EM DADOS



}A@{ flavia.oliveira@hnipo.org.br

\‘\ (11) 99432-4940

@ Flavia Oliveira




Obrigada!!
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hnipo.org.br



