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CUIDAR de PESSOAS.

PESSOAS cuidam de PESSOAS.

Quem CUIDA precisa se sentir
PROTEGIDO e CUIDADO.
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O Einstein tfem como
premissa o cuidado
CENIrAdo NA PESSOQ,
Sendo este um dos
Valores INCorPorados Na
JESIO0 AE PESSOAS.
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Observagoes e percepcoes de um colaborador a respeito da organizagao,
frequentementeinfluenciada pelo espago fisico, equilibrio entre avida
profissional e a pessoal

Sociedade | Coletivo
(*)
Cultura, pessoas e Eventos da '
lideres, trabalho, vida, eventos / Eventos Pessoais
programas e da carreira, / (**)
processos,local de eventps dj‘ : \
trabalho/ organizagao

. Expectativas
tecnologia

pessoais, moldadas
! ‘. * por “quemsou e

pelo que valorizo”
(***)

Eventos na
Organizagao Jornada

do Colaborador
(****)

(*) Impacto Social, Valores, Posi¢do no Mundo, Sentimento e Orgulhode Pertencer e
Propésito.

(**) Eventos Pessoais: Momento Pessoal, Saude, Seguranga, Familia, Desenvolvimento e
Carreira.

(***) Reconhecimento, Valorizagdo, Recompensa

(****) Agdes relacionadas a toda a sua jornada na Organizagdo: Carreira, Desenvolvimento,
Capacitacdo e agGes relacionadas a Ambiente, Suporte, Lideranga




Modelo Continuo da Maturidade do Engajamento nas Empresas

e Seu primeiro esforco de Comp meti- Integragéo
“engajamento” é m e Apropriedade passa aser da * A Employee Experience
medicagdo (receber

Lideranga é um diferencial chave

: “ : P ¢ O foco muda da Ferramenta para a * O Engajamento & QUIIEIVZ] .ntagem
pesquisas) propriedade” da area de BXperichca priorizado e valorizado competitiva

RH, comprometimento por todos os lideres e

. o~ organizacional definido, e Mudanga para Accountability integrado a estratégia .
Med |(;ao mas minimo organizacional Maestria
Gestao

@

feedback por meio de ¢ O engajamento é de

@

®

e Atributos de

Pesquisa satisfagdocom a Cultura da Experiéncia do Colaborador
Anual e Lideranga Incorporagdo pelos lideres e
= funciondrios Diferencial do ambiente,
Pulse KPQR% experiéncia,engajamentoe clima para
$ A atragdo, desenvolvimento e

< DOCLIMAE I a . . .
ENCAIAMENTO / permanéncia dos profissionais.
“Employer Branding X Employee

Branding”
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Transformam a forma de lidera

“Ndo se pode contratar um par de
bracos sozinhos, uma pessoa
inteira vem junto com ele”

Peter Drucker




Grupos Entrevistas - \
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Comité Ex do Colaborador

Squad para desenho de solu¢cdes que
suportem o colaborador para sua melhor
experiéncia: acolhimento, seguranca, saude

e bem estar. Plano COVID 2021 - Equipes
Linha de Frente Privado e Publico.

Aqui neste grupo identificamos oportunidades
sugerimos praticas, compartilhamos e
principalmente “Fazemos acontecer”.
Reunimos representantes de algumas areas e
também colaboradores que contribuam com
acoes simples e emergenciais.

Vamos fortalecer cada vez mais esse grupo!

Grupo Comité de
Experiéncia do
Colaborador

@ 0 Qo
T

Criagdo de um
grupo por
whatssapp

19/Margo
7h40

78 integrantes

Mapa de Empatia | Para as Pessoas e COM as Pessoas

“Clusters dos publicos” — Liderancas, Equipes Assistenciais, Equipe Apoio Operacional,
Equipes em Home Office, etc.

Mapeamento
das agdes

* Retomada das acoes 2020

* Mapeamento das praticas nas
Unidades

* Reunido com as Liderangas
Ast

* Pesquisa ¢
* Entrevista com Lideres (agbes de
suporte ao lider)

* Rondas e Escuta pelos membros
do Comité EX

* Alinhamento ao Comité de Crise.

Representantes das
Diferentes dreas e
grupos profissionais

® (2]
g @ 8
* Publico
* Privado

* Todas as regioes atendidas
pelo Einstein
* Presencial X Home Office

Frentes de
Atuacao

Necessidades
Humanas

* Ambientes e Espacos

¢ Alimentacao

* Saude do Colaborador

¢ Suporte a Familia (Filhos)
* Equilibrio e Bem Estar

* Reconhecimento

* Suporte a Lideranga
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Co-
criar
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VOZ
do

colaborador

Agir

NAO SE ESQUECA

PRIORIZE O SEU
DESCANSO

m%WSAWAVRE ;3
BEBA AGUA e ‘ & )

ESCOLHA UMA ATIVIDADE QuE VOt
GOSTA § BESPIRE DI FORMA

s APRATICA

Envolvimento de

* RH e Patriménio; Lideran(,:a

* Saude e Seguranga do Expectativas pessoais
Trabalho;
* SCIH e Sauade

Suporte a familia Seguranga do

e ao colaborador colaborador
Eventos pessoais Eventos na organizagdo

‘Satide e bem ) ~ Ambientes e

estar % ~ espagos
Eventos na organizagdo r Eventos na organizagao
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