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IMPLEMENTAÇÃO DE UM
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE LÍDERES PARA 
GESTORES DE SAÚDE DE UMA ORGANIZAÇÃO SOCIAL
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Camila de Oliveira – Enfermeira

Coordenadora de Treinamento e Desenvolvimento

Gestão de Pessoas do CEJAM

Mestre em Administração em Enfermagem - UNIFESP

Pós graduação em Gerontologia e Geriatria - UNIFESP

Pós Graduação em Docência - FAPI

MBA Gestão de Pessoas, Carreiras, Liderança e Coaching - PUC
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IMPLEMENTAÇÃO DO PROGRAMA 

Implementar um programa de desenvolvimento e 
aperfeiçoamento de competências das lideranças de 

acordo com as necessidades para o exercício da função 
e mudança de posição, da cultura de liderança e 

estratégia organizacional do CEJAM. 
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OBJETIVOS GERAIS

✔Fortalecer as lideranças para o enfrentamento e gerenciamento

de crises, alta demanda de atividades, entregas e resultados.

✔Qualificar a força de trabalho para um melhor desempenho.

✔ Identificar e preparar potenciais sucessores.
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Pipeline da Liderança – Ram Charan

1. Líder de si

2. Líder dos outros

3. Líder de líderes

4. Líder Funcional

Quais competências eu preciso desenvolver em cada nível?

Qual é o meu papel enquanto Gestor/Supervisor/Coordenador?

Estou atuando de acordo com o esperado?

REFERENCIAL TEÓRICO
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REFERENCIAL TEÓRICO
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Livros do PDL
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PLATAFORMA PDL 
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PLATAFORMA PDL 
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COMPETÊNCIAS – SOFT SKILLS 2º Semestre de 2022

✔Comunicação

✔Inteligência Emocional

✔Gestão do Tempo

COMPETÊNCIAS – SOFT SKILLS 2023

✔Gestão da Mudança

✔Liderança Transformadora (Ram Charan)

✔Negociação

✔Administração de Conflitos

✔Tomada de Decisão

COMPETÊNCIAS – SOFT SKILLS 2024

✔Tomada de Decisão; Negociação; Administração de Conflito;  Feedback; Segurança Psicológica; Gestão 

de Carreira e Protagonismo e Inteligência Emocional.
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DESAFIOS 2025
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“Ter o sentido  absolutamente precioso 

de que o nosso trabalho  contribui para 

outras pessoas, contribui para o mundo –

deixamos um legado.”
Pedro de Santi
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